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Cuenta de Nomina Mifel

FOLLETO INFORMATIVO

Persona Fisica

La Cuenta de Némina Mifel es ideal para recibir tu sueldo y prestaciones, ya que ademas de ser la cuenta

donde recibes el pago de tu némina, te brinda grandes y exclusivos beneficios y es libre de comisiones por
manejo de cuenta. Mifel ofrece el servicio sin costo de retiros de efectivo y/o consultas de saldo en cajeros
Mifel, Multired* y Banco Azteca.

Requisitos de contratacion:

* Llenar y firmar solicitud

* Identificacion oficial vigente: Credencial para votar, pasaporte, cédula profesional.

» Comprobante de domicilio: Predial, luz, agua, telefonia fija (3 meses de antigliedad maximo). .
Para personas fisicas extranjeras: Formato W8, W9 y CRS

Caracteristicas y Beneficios
» Acceso a Mifel.net con Token** y Mifel Movil que incluyen consulta de saldos y movimientos,
transferencias SPEI ilimitadas entre Mifel y otros bancos en m.n.
« Seguro por muerte accidental por $50,000.00 ***
* No requiere mantener un saldo promedio minimo mensual en la cuenta.
* Sin comisiones por manejo de cuenta.
* Una tarjeta de débito adicional o primera reposicién sin costo
* Retiros y consultas ilimitadas en cajeros Mifel, Multired* y Banco Azteca.
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*Cajeros Multired: HSBC, Scotiabank, BanBajio, Inbursa, Banregio. En caso de realizar retiros de efectivo y/o consultas
de saldo en un banco diferente, las comisiones aplicables seran definidas por el banco elegido al momento de la
transaccion.

**Términos, condiciones y comisiones pueden consultarse en www.mifel.com.mx

***Beneficio sin costo a partir de la entrega y firma del Welcome Kit.

***Adicional o la primera reposicion sin costo, lo que ocurra primero. Costo por reposicion de tarjeta $100.00 m.n. mas
IVA.

Cobertura Geografica: Unidad monetaria:

CDMX, Estado de México, Jalisco, Aguascalientes,
Querétaro, Quintana Roo, Morelos, Guanajuato, San
Luis Potosi, Nuevo Leon, Baja California Sur, Puebla y Pesos mexicanos
Yucatan. Para mayor informacién consulta
www.mifel.com.mx

GAT Nominal * GAT Real ** Antes

Tasa de interés anual fija Antes de Impuestos
Antes de Impuestos de Impuestos

Esta cuenta no paga intereses No aplica No aplica

* GAT Nominal y Real para fines informativos y de comparacién
** | a GAT Real es el rendimiento que obtendria después de descontar la inflacion estimada
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CONTRATACION Y SITUACION DE LA CUENTA

Concepto Monto Periodicidad
Importe minimo de apertura No aplica No aplica
Saldo promedio minimo mensual No aplica No aplica

POR OPERACIONES EN SUCURSAL

Concepto Monto Periodicidad
Retiros en ventanilla. No aplica Por evento
Transferencia - envio ; (SPEI; ventanilla) 100.00 Por evento
Em|5|on_ de Documentos - estado de cuenta; adicional 15.00 Por evento
(ventanilla)
Em|5|oq de Documentos - comprobante; copia 20.00 Por evento
(ventanilla)
Emlspn de Chequera - proteccion de cheques; cheque 150.00 Por evento
de caja en MN (ventanilla)
Penalizacién por aclaracion improcedente; ventanilla 250.00 Por evento

POR OPERACIONES VIA TELEFONICA

Concepto Monto Periodicidad

Emision de Documentos - estado de cuenta; adicional

. 15.00 Por evento
(banca por teléfono)
Penalizacion por aclaracion improcedente; banca por
teléfono

250.00 Por evento

TARJETA DE DEBITO

Concepto Monto Periodicidad

Reposicion de tarjeta del titular; por robo o extravio 100.00 Por evento
Emision de Tarjeta adicional 100.00 Por evento
Reposicién de tarjeta del adicional por robo o extravio 100.00 Por evento
Reimpresion de NIP No Aplica No Aplica
POR OPERACIONES EN CAJEROS MIFEL
Concepto Monto Periodicidad
Numero de retiros sin costo por mes llimitado Mensual
Retiro de efectivo No aplica Mensual
Numero de consultas de saldo gratuitas por mes llimitado Mensual
Consulta de saldos No aplica Mensual

POR BANCA ELECTRONICA (MIFEL.NET)***

Concepto Periodicidad

Cuota por uso de internet (anual) ** No aplica Anual
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Penahzacmn por aclaracion improcedente; banca por 250.00 Por evento
internet

Reposicién de esquema de seguridad; generador de

claves dinamicas (OTP) por robo o extravio (banca por 350.00 Por evento
internet)

Disposotivo electronico de seguridad (TOKEN) No aplica No aplica

BANCO EN TU CASA***
Concepto Periodicidad

Envio de comprobante; mismo dia (domicilio; banca por

. 150.00 Por evento
teléfono)

*** Términos y condiciones pueden consultarse en www.mifel.com.mx

** E| no cobro de la presente comision es Unicamente aplicable al servicio y operaciones realizadas a través
de Banca Electronica dentro de los limites transaccionales establecidos para el producto "Cuenta de
Némina" que el cliente contrate.

COMISION NACIONAL PARA LA PROTECCION
Y DEFENSA DE LOS USUARIOS DE

UNIDAD ESPECIALIZADA DE ATENCION A

USUARIOS: SERVICIOS FINANCIEROS:

Centro de Atencion Telefénica
55- 53-40-09-99
www.condusef.gob.mx
asesoria@condusef.gob.mx

Presidente Masaryk 214, Piso 2, Col. Polanco V
Seccion, Alcaldia Miguel Hidalgo, 11560 México, CDMX.
Tel. 55 5282 7800 ext. 7668 y 7681 y 800 90 64335
une@mifel.com.mx
Horario de lunes a viernes de 9:00 a 17:00 horas

BANCA MIFEL, S. A. INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERO MIFEL

Presidente Masaryk 214 Piso 2, Col. Polanco V Seccién, Alcaldia Miguel Hidalgo, 11560 México, Ciudad de
México. Tel. 55 5282-7800

-
E IPAB Producto garantizado por el IPAB hasta 400 mil UDIs por persona, por banco.
P www.ipab.org.mx

AL AHORRO BANCARIO

ESTAS COMISIONES NO INCLUYEN IVA V.2.1 Actualizado: Octubre 2025
Aun cuando su patrén decida cambiar de Institucién Financiera para la dispersion de ndmina, tienes el derecho a
conservar tu cuenta de nédmina con nosotros, y si tienes créditos otorgados por ésta Institucidon Financiera vinculados
o domiciliados a tu cuenta de némina, los términos y condiciones del contrato de crédito se mantendran vigentesy,
en su caso, podras cumplir con tus pagos a través de ventanilla o el medio que se haya pactado.
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